Reglement intérieuy

Restaurants scolaires municipaux

préambule
La Ville de Trélazé orgonisé un service de restauration sur 'ensemble

des écoles publiques de la Commune.

Ce service est ouvert aux enfanis autonomes des classes maternelles et &lémentaires, sous réserve de sanié et
de maturation compatible avec la vie collective {décision prise par les services de la Ville, enselgnement et
restauration, en accord avec la direction de I'école et Penseignant), d'inscription et d'acceptation du présent

réglement.

1 - inscription

Pour que la Ville puisse accuelllir les éleves dans les condltions nécessaires de sécurité et de responsa ité,
la famille remplit obligatoirement un dossier d’inscription. Uinscription est & renouveler tous les ans avant

le 30 {uin précéden? fa rentrée scolaire.

Pour les enfants scolarisés pour lg 1% fois sur o commune, fe dossier est remis au moment de Vinscription

scolaire en mairie.
Pour les enfants déjd scolarisés le dossier est transmis & la famille début juin par lécole.

Ce dossier est aussi téléchargeable sur le site Internst de la ville = www.irelazefr.
Les jours de présence v restaurant scolalre sont détermings par la famille au moment de Plnscription.

Ce cholx a un caraciére définitif pour I'année scolaire en cours.

Le seul interlocuteur est Je service resfauration av 02.41.69.02.05

2 - Tarifs et facturation

Les tarifs sont déterminés pour chogue année scolaire par arrété municipals
Une dlstinction est falte entre ¢ . e
-*QE—__mmm._‘_.m_nNmﬁ fomille hors commune,

- repas occasionnel ou repas régulier.
Chaque enfant devre Btre inscril, en début d'année scolaire pour 1, 2, 3 ou 4 jours fixes ef non

inferchangeables. Le farif régulier sera appliqué,
Si un repas est pris occasionnellement, dans le mofs, un tarif spécial sera appliqué {occasionnel)

Si l'enfant est malade, fabsence dolt atre signalée le jour méme, avant 9 h 30 av 02.41,69.02.05. Le repos
sera soumis & facturation sauf sur présentation d'un cerfificat médical.

A titre 'exceptionnel, J'ajout ou la suppression d'un repas dol étre signalé au service restauration au molns
79 h & Pavance. A défaut, le repas supplémentaire sera facturé au tarif occasionnel.
Les factures sont adressées aux fomilles par e Trésor Public en début de mols. ' .
La palement doit seffectver das réception de la facture, solt s
&« par prélévement autematique, en retournant les imprimés
relevé dlidentité bancalre lors de ['inscription & la restauration.
o par chéque & Pordre du Trésor pPublic & adresser, accompagné du talon détachable de lo tacture, au
Trésor Public — 17, avenue de la République & TRELATE,
s enespéces au guichet du Trésor Public — 17, avenue de la République & TRELAZE, )

d'autorisation de v&_w,\.aami avec un



tes familles en difficulté financiére passagére sont invitées & prendre contacl avec le C.C.A.S. de TRELAZE.
[02.41.33.74.65)

En cas d'erreur conslotée sur lo foctre ou de contestation, fas familles -devront appeler le service

gestlonnaire de lo cuisine centrale & 02.41.69.02.05, dans le mols sulvant la réception de celle-cl. Aucune
réclamation ne sera prise en compte en dehors de ce délal, le cachet de la poste faisont foi. Une nouvelle
faciure sero établie si'erreur est avérée.

A défout de réglement de deux factures consécutives, une rencontre ovec lo fomille sera organisée afln de
trouver la solution la plus odoptée.

3 . Orgonisation de la restauration

Les seules personnes autorisées & pénétrer dans le local de restauration, & Foccasion des repas, sont :
« le Malre ou son représentont,
¢ e personnel communal et Jes animateurs des Interclasses,

. les enfants préalablement Inscrifs,

w les personnes oppelées & des opérations d'entretien ou de contrdle,

»  des représentants des parents d'éldves, sur demande, pour s'nformer des conditions de restauration.
En dehors de ces personnes, pour des raisons de sécurité, seul le Maire peut autoriser V'occés oux locaux.

La restauratlon scolalre fonctionne de 11H30 & 13H30

Pendont linterclasse et le déjeuner, les enfants sont pris en charge par
- Jes ATSEM pour les enfants des closses matemelies.
- les animateurs de ja Délégation de Service Public  activités socio-&ducotives 1 pour les enfants en
élémenialres

Droits et devolrs des enfonis

L'enfant o des droits :
s &fre respecté, étre écouté par e personnel d
« prendre son repas dans de bonnes conditions.

‘encadrement,

L'enfont a des devoirs :
« respecter les régles communes & Pécole et au restavrant concemant l'utlllsation des locaux,

« respecter les consignes de disclpline formulées par le personnel de service et de survelliance,

s respecter le personnel et ses camorades.
i un enfant pose des difficultés lors du service de restauratlon ov des octivités périscolaires, les parents
seront convoqués par le Maire ou son représentant, le directeur du service restauralion en vue de trouver une

solution.
St un enfant perturbe le fonclionnement du restouront scaloire et das actlvités d'animotion mises en place, les

porents seron! avertis par un courrier du Maire. A défaut d’amélioration du comporiement de l'enfonl, les
parents seront convoqués poar le Maire ou son représentant en vue de son exclusion provisoire ou définitive.

4- Restauration

Les menus soni établis par une diététiclenne (ArrBté et Décret n° 2011-1227 du 30/09/2011}. lls sont
affichés dans chaque &cole aprés chaque pérlode de vacances et également consultables sur le slte internet
de la ville. www.irelaze.fr

Le personnel de restauratlon et d'encadrement n'est pas habillié & donner des médicoments aux enfants.

lors de linscription, si 'enfant présente un probléme de santé nécessiton! un traitement médleomenteux ou un
régime olimentalre particuller {allergle, Intolérance allmentaire), il est demandé ou représentant légal de
fenfant de le signaler st de constitver un P.AJ. (Protocole d'Accueil Individualisé) avec le directeur de
yétablissement, le médecin scolaire et le directeur du service restauration et les ATSEM.

Le P.A.L doit 8ire renouvelé chaque année,

En cas d'impossibllité de mefire en place un P.A. {contraintes lourdes), le représentant légal pourra foumir un
panier repas, en accord avec le gestlonnaire du service de la restauration. Ce service fera Fobjet d'une

facturation ou titre de lo «t prestation pour ponier repas

Dans le cas d'apporition de troubles de santé comstatés par Y& personnel de surveillante, et non signalés por
la famille, le. gestionnaire peut refuser I'enfant au restaurant tanf que la fomille n'aura pos engagé les
démarches nécessalres.

5 - Assurances

La Ville de Trélazé ov le gestlonnaire de la Délégation de service public ¢ Activités sociaux éducatives # sont
assurés pour les risques liés & Porgonisation du service. Les assurances scolalres couvrenl généralemen) les
rlsques liés & lo frégquentation des accvells périscolalres. Les familles devront s'assurer que leur controt _amn_.m
le temps interclasse du midi.

Fait & TRELAZE, le//3 mal2016




